华南农业大学校领导接待日预约申请表

日期：   年     月   日                            编号：
	预约人
	
	性别
	
	主持领导
	

	职务（称）
	
	预约时间
	

	工作单位（或学院）
	
	联系电话
	

	住   址
	
	E-mail
	

	随访人员
	

	预约访谈事项（如有书面材料可作为附件）：




1.预约电话：85286977      工作人员：肖老师；
2.此表请提前3个工作日连同相关书面材料交至校长办公室督办信访科（办公大楼603室），或发至邮箱xz@scau.edu.cn。

来访人须知
一、信访人可以就哪些组织和个人的哪些行为提出信访事项？哪些信访事项不予受理？

根据国务院、广东省《信访条例》和《华南农业大学信访工作规定》等法规制度，信访人可以就华南农业大学各单位和个人提出如下信访事项：

1．对学校或部门制定的制度、政策及具体工作的建议和意见；

2．对学校单位或工作人员的投诉及处理要求；

3．非法定途径处理的涉及师生和群众利益的申诉和请求；

4．其他与学校发展建设相关的事项。

二、来访人参与领导接待日、提出信访事项应当注意什么？

    根据国务院、广东省《信访条例》和《华南农业大学信访工作规定》有关规定，信访人采用走访形式提出信访事项的，应当在有关单位设立或者指定的接待场所进行。

反映同一问题的群体应推选代表预约访谈，代表人数不超过5人。校领导已接待过并就同一问题给出书面明确答复的，不再安排接待。无预约的来访者和重复上访者，按群众一般来访登记办理。对以上访为由无理取闹、妨碍学校正常工作秩序者，由学校保卫部门处置，必要时报公安机关处理。

三、信访人对信访事项处理意见不服的怎么办？

信访人对学校信访管理部门回复结果有异议的，可自收到书面答复之日起30日内向学校信访管理的上级单位提出书面复查、复核申请；学校信访管理部门应当自收到复查请求之日起，认真调查，及时提出复查意见，复查时间一般不超过30个工作日。信访人对复查复核意见不服，仍以同一事实和理由提出投诉请求的，学校信访管理部门不再受理。
四、信访人在信访过程中被禁止的行为有哪些？

信访人应当遵守信访秩序，不得影响学校正常的教学、科研、生活秩序和学校各级部门的正常工作秩序，不得围堵、冲击办公场所，不得拦截学校领导及其公务车辆，不得冲击会场，不得损害接待场所的公私财物，不得纠缠、侮辱、殴打、威胁接待人员，不得携带危险品、爆炸品和管制器械进入接待场所。
五、访谈时间有何要求？

为保证接待日规范有序、提高效率和针对性，避免其他预约访谈人员超时等待，请每人次访谈人员控制时间，应在30分钟内结束访谈。

